
江宁区部门整体支出绩效自评价情况表

填报单位： 南京市江宁区劳动人事争议仲裁院

部门整体自评情况

一、部门概况（部门基本情况、收支情况等）

为依法、及时、公正处理劳动人事争议，保护当事人合法权益，促进劳动关系和谐稳定，依法受理、处理区内发生的适用
于《中华人民共和国劳动争议调解仲裁法》调整范围的各类劳动人事争议案件以及本区行政机关、事业单位与实行聘用制
的工作人员发生的劳动争议等。

二、评价情况（评价思路、方式、做法，以及评价指标体系设置和评价结论等）

三、主要绩效（通过绩效评价发现并总结的部门整体支出绩效）

2024年仲裁院共接处各类劳动人事争议案件9664件，较去年同期增长10.48%，其中线上2117件，同比增长34%；线下7547
件，案前调解3876件，仲裁立案5184件（含直接立案、调解不成转立案），立案案件较去年下降27.75%。今年共处理集体
案件37件，涉及劳动者720人。此外，处理各类信访81件，办理12345工单1623件。

四、存在问题（通过绩效评价所发现的问题）

案多人少矛盾依然存在；案件处理难度大。

五、有关建议（针对存在的问题，分别提出相关完善或整改建议）

高质量完成仲裁工作各项指标任务；监督提升仲裁办案质量；持续深化助企帮扶和劳动者维权就业服务；加强劳动纠纷源
头预防；锤炼案前调解队伍。

评价指标

一级指标 二级指标 三级指标 指标说明 权重 得分 说明

决策

计划制定

中长期规划制定健全性 达成预期目标 1 1

评价要点：①是否制定了明确的中长期规
划，包括总体目标、工作内容、时间进度

等；②中长期规划是否涵盖了部门全部职

能，并与部门职能相匹配。评分规则：以

上评价要点各占1/2分值，每个要点执行情
况分为达成、部分达成、未达成三档，分

别按分值的100%-80%（含）、80%-60%

（含）、60%-0%合理确定分值。

工作计划制定健全性 达成预期目标 1 1

评价要点：①是否制定了明确的年度工作

计划，包括总体目标、实施内容、时间、
资金、人员等；②年度工作计划是否具体

、可操作；③年度工作计划是否与部门职

能相匹配；④年度工作计划是否与部门中

长期战略相衔接。评分规则：以上评价要
点各占1/4分值，每个要点执行情况分为达

成、部分达成、未达成三档，分别按分值

的100%-80%（含）、80%-60%（含）、60%-

0%合理确定分值。



决策 目标设定

绩效目标合理性 达成预期目标 1 1

评价要点：①是否符合国家法律法规、国

民经济和社会发展总体规划、部门“三定

”方案确定的职责；②是否符合部门制定
的中长期规划和年度工作计划；③是否与

本年度部门预算资金相匹配。评分规则：

以上评价要点各占1/3分值，每个要点执行

情况分为达成、部分达成、未达成三档，
分别按分值的100%-80%（含）、80%-60%

（含）、60%-0%合理确定分值。

绩效指标明确性 达成预期目标 1 1

评价要点：①是否将部门整体预算绩效目
标细化分解为具体的重点工作任务；②部

门整体及项目的绩效指标是否清晰，指标

值是否量化、可衡量；③是否与年度重点

工作任务数相对应，并突出核心绩效指标
。评分规则：以上评价要点各占1/3分值，

每个要点执行情况分为达成、部分达成、

未达成三档，分别按分值的100%-80%

（含）、80%-60%（含）、60%-0%合理确定
分值。

预算编制

预算编制科学性 达成预期目标 1 1

评价要点：①预算编制是否经过科学论

证；②预算内容与项目内容是否匹配；③

预算额度测算依据是否充分，按照标准编
制；④预算确定的项目投资额或资金量是

否与工作任务相匹配。评分规则：指标完

成情况分为达成、部分达成、未达成三

档，分别按指标分值的100%-80%（含）、
80%-60%（含）、60%-0%合理确定分值。

预算编制规范性 达成预期目标 1 1

评价要点：①预算填报方式是否规范，填

报内容是否合理、科学、完整；②是否经

预算主管部门集体决策程序（如三重一
大）。评分规则：以上评价要点各占1/2分

值，每个要点执行情况分为达成、部分达

成、未达成三档，分别按指标分值的100%-

80%（含）、80%-60%（含）、60%-0%合理
确定分值。

过程

预算执行

预算调整率 0.00% 1 1

预算调整率=（预算调整数/预算数）

×100%。预算调整数：部门（单位）在本

年度内涉及预算的追加、追减或结构调整
的资金总和（因落实国家政策，发生不可

抗力、上级部门或本级党委政府临时交办

而产生的调整除外）。评分规则：

      1.比率=0%，得满分；
      2.20%≤比率＜0%，每增加1%，扣5%

的权重分，扣完为止。

支付进度符合率 100.00% 1 1

支付进度率=（实际支付进度/计划支付进
度）×100%。实际支付进度：部门在某一

时点的支出数与年度预算数的比率。计划

支付进度：由部门在申报部门整体绩效目

标时确定的支付进度（比率）。评分规
则：1.比率≥100%，得满分；

      2.比率＜100%，每减少1%，扣2%的

权重分，扣完为止。



过程

预算执行

预算执行率 95.40% 10 8

1.基本支出预算执行率=（基本支出预算执

行数/基本支出调整预算数）×100%。
      2.项目支出预算执行率=（项目支出

预算执行数/项目支出调整预算数）×100%

。

      评分规则：以上评价要点各占1/2权
重，得分=（基本支出预算执行率+项目支

出预算执行率）×50%×分值。

结转结余率 0.00% 1 1

结转结余率=结转结余总额/调整预算数
×100%。

      结转结余总额：部门（单位）本年

度的结转资金与结余资金之和（以决算数

为准，“三公”经费未执行数和政府采购
节约资金等视同已支出）。

      评分规则：

      1.比率=0%，得满分；

      2.10%≤比率＜0%，每增加1%，扣
10%的权重分，扣完为止。

公用经费控制率 100.00% 1 1

公用经费控制率=（实际支出公用经费总额

/预算安排公用经费总额）×100%。
      评分规则：

      1.比率≤100%，得满分；

      2.比率＞100%，不得分。

“三公”经费变动率 0.00% 1 1

“三公”经费变动率=[（本年度“三公”
经费总额-上年度“三公”经费总额）/上

年度“三公”经费总额]×100%。

      “三公”经费：年度预算安排的因

公出国（境）费、公务车辆购置及运行费
和公务招待费。

      评分规则：

      1.比率≤0%，得满分；

      2.比率＞0%，不得分。

政府采购执行率 100.00% 1 1

政府采购执行率=（实际政府采购金额/政
府采购预算数）×100%；

      政府采购预算：采购机关根据事业

发展计划和行政任务编制的并经过规定程

序批准的年度政府采购计划。
      评分规则：得分=政府采购执行率×

分值。

非税收入预算完成率 100.00% 1 1

非税收入预算完成率=（非税收入实际完成
数/非税收入预算数）×100%。

      非税收入实际完成数：部门（单

位）本年度实际完成的非税收入数。

      预算数：本年度部门（单位）编制
的非税收入预算数。

      评分规则：

      1.比率≥100%，得满分；

      2.比率＜100%，每减少1%，扣2%的
权重分，扣完为止。



过程

预算管理

预算管理制度健全性 达成预期目标 1 1

评价要点：①是否已制定或具有相应的预

算管理内控制度，包括收入与支出管理、

往来资金结算管理、现金及银行存款管理
、财务监督管理、政府采购管理、绩效管

理等；②预算管理制度是否合法、合规、

完整。评分规则：以上评价要点各占1/2分

值，每个要点执行情况分为达成、部分达
成、未达成三档，分别按分值的100%-80%

（含）、80%-60%（含）、60%-0%合理确定

分值。

资金使用合规性 达成预期目标 1 1

评价要点：①是否符合国家财经法规和财

务管理制度以及有关专项资金管理办法的

规定；②是否存在截留、挤占、挪用、虚
列支出等情况；③资金拨付是否有完整的

审批程序和手续；④公用经费是否存在超

标准支出情况，项目支出与公用经费是否

存在重复交叉。评分规则：以上评价要点
各占1/4分值，每个要点执行情况分为达成

、部分达成、未达成三档，分别按分值的

100%-80%（含）、80%-60%（含）、60%-0%

合理确定分值。

绩效管理覆盖率 100.00% 1 1

绩效管理覆盖率=(纳入绩效管理预算数/部

门整体预算总额)×100%。评分规则：得分

=绩效管理覆盖率×分值。

基础信息完善性 达成预期目标 1 1

评价要点：①基本财务管理制度健全；②

基础数据信息和会计信息资料是否真实、

完整、准确。评分规则：以上评价要点各

占1/2分值，每个要点执行情况分为达成、
部分达成、未达成三档，分别按分值的

100%-80%（含）、80%-60%（含）、60%-0%

合理确定分值。

预决算信息公开度 达成预期目标 1 1

评价要点：①是否按规定内容公开预决算
信息；②是否按规定时限公开预决算信息

。评分规则：以上评价要点各占1/2分值，

每个要点执行情况分为达成、部分达成、

未达成三档，分别按分值的100%-80%
（含）、80%-60%（含）、60%-0%合理确定

分值。

非税收入管理合规性 达成预期目标 1 1

无非税收入的部门无需设置。评价要点：

①非税收入征收是否做到依法征收、应收

尽收；②非税收入是否按规定缴入国库或

财政专户，是否存在截留、挪用等情况。
评分规则：以上评价要点各占1/2分值，每

个要点执行情况分为达成、部分达成、未

达成三档，分别按分值的100%-80%（含）

、80%-60%（含）、60%-0%合理确定分值。

资产管理

资产管理制度健全性 达成预期目标 1 1

评价要点：①是否已制定或具有资产管理

制度；②相关资金管理制度是否合法、合
规、完整。评分规则：以上评价要点各占

1/2分值，每个要点执行情况分为达成、部

分达成、未达成三档，分别按分值的100%-

80%（含）、80%-60%（含）、60%-0%合理
确定分值。



过程

资产管理

资产管理规范性 达成预期目标 1 1

评价要点：①资产购置是否符合规定，新
购资产入库管理是否规范（如编制采购计

划、进行采购审核、验收等）；②是否定

期对现有资产进行清查统计，是否账实相

符；③资产有偿使用和资产处置是否规
范，所获收入是否及时足额上缴。评分规

则：以上评价要点各占1/3分值，每个要点

执行情况分为达成、部分达成、未达成三

档，分别按分值的100%-80%（含）、80%-
60%（含）、60%-0%合理确定分值。

固定资产利用率 100.00% 1 1

固定资产利用率=（实际在用固定资产总额

/所有固定资产总额）×100%。
      评分规则：得分=固定资产利用率×

分值。

项目管理

项目管理制度健全性 达成预期目标 1 1

评价要点：①是否已制定或具有相应的项

目管理制度；②项目管理制度是否合法、

合规、完整。评分规则：以上评价要点各

占1/2分值，每个要点执行情况分为达成、
部分达成、未达成三档，分别按分值的

100%-80%（含）、80%-60%（含）、60%-0%

合理确定分值。

项目管理制度执行规范
性

达成预期目标 1 1

评价要点：①项目管理工作机制是否健

全，沟通协调是否顺畅；②项目是否按照

要求规范严格地执行制度，包括可行性论
证、概算、预算、施工设计、资金拨付、

组织申报、政府采购、招投标、监理、中

期检查、竣工验收、公开公示等。评分规

则：以上评价要点各占1/2分值，每个要点
执行情况分为达成、部分达成、未达成三

档，分别按分值的100%-80%（含）、80%-

60%（含）、60%-0%合理确定分值。

人员管理

人员管理制度健全性 达成预期目标 1 1

评价要点：①有明确的组织架构和职责分
工；②人员配备是否充足，是否能够保障

单位履职需要；③是否存在以政府购买服

务变相用工情况。评分规则：以上评价要

点各占1/3分值，每个要点执行情况分为达
成、部分达成、未达成三档，分别按分值

的100%-80%（含）、80%-60%（含）、60%-

0%合理确定分值。

人员管理制度执行有效

性
达成预期目标 1 1

评价要点：①年终组织个人、处（科）室
考核，实施程序规范、资料完整；②考核

结果切实运用。评分规则：以上评价要点

各占1/2分值，每个要点执行情况分为达成

、部分达成、未达成三档，分别按分值的
100%-80%（含）、80%-60%（含）、60%-0%

合理确定分值。

在职人员控制率 100.00% 1 1

在职人员控制率=（在职人员数/编制数）

×100%。
      在职人员数：部门（单位）实际在

职人数，以财政部确定的部门决算编制口

径为准。

      编制数：机构编制部门核定批复的
部门（单位）的人员编制数。

      评分规则：

      1.比率≤100%，得满分；

      2.比率＞100%，每增加1%，扣5%的
权重分，扣完为止。



过程

机构建设

组织建设工作及时完成

率
100.00% 1 1

组织建设工作完成率=（实际及时完成的组
织建设工作数/计划组织建设工作数）

×100%。

      评分规则：得分=业务学习与培训及

时完成率×分值。

业务学习与培训及时完

成率
100.00% 1 1

业务学习与培训及时完成率=（实际及时完

成的业务学习与培训数/计划业务学习与培

训数）×100%。

      评分规则：得分=业务学习与培训及
时完成率×分值。

纪检监察工作有效性 达成预期目标 1 1

评价要点：①纪检监督工作实施程序规范
、相关资料完整；②纪检监督结果切实运

用。评分规则：以上评价要点各占1/2分

值，每个要点执行情况分为达成、部分达

成、未达成三档，分别按分值的100%-80%
（含）、80%-60%（含）、60%-0%合理确定

分值。

履职
劳动人事争议提供

仲裁服务

仲裁委立案处理案件结

案率90%以上
100.00% 10 10

认真做好人民来信来访
答复工作

达成预期目标 10 10

仲裁管理信息按期运行
率达98%以上

100.00% 10 10

效益指标

经济效益

社会效益
依法办案，法院裁撤比

例不超过5%
5.00% 10 10

生态效益

可持续影响
案件处理达到依法保障

当事人合法权益效果
达成预期目标 10 10

满意度指标 服务对象满意度
一裁终局率不低于60%，

当事人服裁息诉
67.74% 10 10

总计 98

注：自评价可参考绩效目标，结合评价实际情况设置相应评价指标，并分别打分。指标栏可以根据自评价指标设置情况自行调整。


